
Groupe V place TIAMP 
au cœur de ses processus métiers

Groupe familial régional, Groupe V rassemble 160
salariés répartis sur 4 entités, dont 3 entités
productrices. L’entreprise intervient sur plusieurs
métiers du BTP : génie civil industriel, travaux
publics, réseaux publics, voiries, réseaux d’eau,
ainsi que sur des fonctions de services généraux.
Pour structurer ses processus, fiabiliser ses
données et renforcer le pilotage de ses affaires,
Groupe V s’appuie depuis octobre 2024 sur TIAMP,
ERP dédié aux métiers du BTP.
Thomas Boucland, Ingénieur Projet Chantier chez
Groupe V, accompagne les sujets liés aux
systèmes d’information, aux logiciels métiers, aux
infrastructures réseaux et au suivi opérationnel des
outils utilisés par les équipes. Il revient sur le choix
de TIAMP, son déploiement et les bénéfices
constatés au quotidien.
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Propos recueillis auprès de Thomas Boucland,
Ingénieur Projet Chantier

140 salariés

130

1000 factures
 par mois avec Tiamp

devis par mois

 sur 3 entités



Conserver le périmètre fonctionnel existant sans
rupture pour les équipes
Remplacer l’ancien outil par une solution plus
structurée et évolutive
Centraliser les processus métier dans un ERP

Un ERP central au cœur des processus
Une continuité de l’analyse de l’offre jusqu’au
suivi de chantier
Une solution modulaire, vivante et adaptée
aux réalités du BTP

Avant l’adoption de TIAMP, Groupe V utilisait déjà un ERP. 
Dès 2023, l’entreprise engage un projet de changement, avec
un objectif clair : conserver le périmètre fonctionnel existant,
sans perte pour les équipes, tout en gagnant en structure, en
souplesse et en capacité d’analyse.
Le besoin n’était pas de repartir de zéro, mais de s’appuyer
sur une solution capable d’accompagner les usages métier
déjà en place, tout en ouvrant de nouvelles possibilités de
pilotage. L’analyse chantier, auparavant plus laborieuse,
faisait partie des sujets importants à sécuriser.
Dans le choix de TIAMP, Groupe V met en avant plusieurs
critères déterminants : une solution simple, modulaire,
évolutive, sans développement spécifique excessif, ainsi
qu’un partenaire dynamique et à l’écoute.
« Nous cherchions une solution simple et modulaire, sans aller
dans du spécifique à outrance. TIAMP nous a séduits par son
approche métier, mais aussi par le dynamisme et la
souplesse de LSE. C’est un produit vivant, qui continue
d’évoluer. »
La reprise partielle des données nécessaires a également
permis d’assurer une transition maîtrisée et de sécuriser le
passage vers le nouvel ERP. Pour Groupe V, TIAMP accompagne désormais

l’ensemble du cycle de vie d’une affaire. La mise
au point des devis est plus dense, plus précise
et plus concrète. La gestion des variantes
fonctionne efficacement et permet aux équipes
de mieux structurer leurs réponses.
Côté travaux, l’ERP donne accès à des
indicateurs utiles au pilotage quotidien : devis
en cours ou traités, chiffre d’affaires associé,
taux de commandes, achats par typologie,
principaux clients, dépenses et recettes du mois
par chantier, état des factures, factures en
attente de validation ou en litige.
« Aujourd’hui, TIAMP est au cœur de nos
processus. Il n’y a pas de devis, pas de
commande sans TIAMP. Tous les travaux
support de bureau liés aux opérations passent
par l’ERP. »
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LSE est leader sur le marché des solutions
logicielles spécialisées pour les PME et ETI
du BTP. Depuis plus de 40 ans, la société se
donne tous les moyens pour appréhender
les besoins logiciels de ses clients, pour
leur apporter des réponses concrètes et
intégrer dans ses solutions, toutes leurs
spécificités. C’est ce qui confère à ce jour à
LSE, une expertise inégalée sur le secteur.

À propos d’LSE

De l’ancien outil à un ERP métier central

Une organisation à faire évoluer 
sans perdre l’existant

Du devis jusqu’à la fin de chantier

Depuis son déploiement, TIAMP s’est imposé comme un outil
structurant pour Groupe V. L’ERP couvre un périmètre large,
depuis l’étude de prix jusqu’au suivi de chantier, en passant
par les devis, les commandes, les achats, les workflows de
validation, le suivi financier des opérations et les liens avec la
comptabilité externe et la paie.
Pour Thomas Boucland, la force de TIAMP réside dans sa
capacité à centraliser les processus dans un environnement
unique, tout en offrant une analyse plus fine des données,
aussi bien côté études que côté travaux.
« TIAMP est un outil structuré, avec un panel de
fonctionnalités riche. Il permet des analyses fines en études
comme en travaux, avec une approche très concrète. »
Cette centralisation permet également de limiter la
multiplication des outils satellites. 
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